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                                                     บทที่ 1 
                                                      บทนำ 

1.1.หลักการและเหตุผล 
                 ปัญหาการทุจริตในระบบราชการส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และการ
บริหารราชการอย่างมาก แม้หน่วยงานในภาครัฐ จะมีการกำหนด นโยบายหรือมาตรการต่าง ๆ ในการหยุดยั้ง
การทุจริต แต่ปัญหาดังกล่าวก็ยังคงอยู่และสลับซับซ้อนมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะภาคราชการ มักถูกมองจากสังคม 
ภายนอกว่าเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชัน ส่งผลต่อภาพลักษณ์ของประเทศไทย การป้องกันการ
ทุจริตจึงเป็นการแก้ไขปัญหาการทุจริตที่ยั่งยืน ซึ่งเหตุการณ์ความเสี่ยงด้านการทุจริต เมื่อเกิดแล้วจะมี
ผลกระทบทางลบ ซึ่งปัญหามาจาก สาเหตุต่าง ๆ ที่ค้นหาต้นตอที่แท้จริงได้ยาก ความเสี่ยงจึงจำเป็นต้องคิด 
ล่วงหน้าเสมอ ดังนั้น การน ากระบวนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ซึ่งถือเป็นการดำเนินการเชิงรุกมาใช้ใน 
องค์กรจะช่วยเป็นหลักประกันในระดับหนึ่งได้ว่าการดำเนินการขององค์กรจะไม่มีการทุจริต หรือในกรณีท่ีพบ 
กับการทุจริตที่ไม่คาดคิดก็อาจมีโอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอ่ืน หรือหากเกิดความเสียหายขึ้น 
ก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงการทุจริตมาใช้ เพราะได้มี 
การเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้โดยให้เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจำ ซึ่งไม่ใช่การเพ่ิมภาระงานแต่ 
อย่างใดเพราะการป้องกันการทุจริต คือ การแก้ไขปัญหาการทุจริตที่ยั่งยืน ซึ่งเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของ 
หัวหน้าส่วนราชการ และเป็นเจตจำนงของทุกองค์กรที่ร่วมต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ เพ่ือให้สอดคล้องกับ 
นโยบาย รัฐบาล และแผนการปฏิรูปประเทศ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราชจึง
ได้ดำเนินการประเมินความเสี่ยงต่อการทุจริต สำนักงานสาธารณสุขอำเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ในกระบวนงานที่อาจมีความเสี่ยง เพ่ือกำหนดมาตรการ ระบบ หรือแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต ซึ่งเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 

1.2 วัตถุประสงค์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
         1) เพ่ือวิเคราะห์ความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงาน โครงการ หรือกิจกรรม ที่อาจเกิดความเสี่ยงต่อการ
ทุจริตในหน่วยงาน 
        2) เพ่ือกำหนดแนวทางในการป้องกัน ควบคุมหรือลดความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความ
เสี่ยงต่อการทุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรในหน่วยงาน 

1.3 แนวความคิดในการวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริต 
        1) ความหมาย 
                 ความเสี่ยง (Risk) คือ การวัดความสามารถ ที่จะดำเนินการให้วัตถุประสงค์ของงานประสบ
ความสำเร็จ ภายใต้การตัดสินใจ งบประมาณ กำหนดเวลา และข้อจำกัดด้านเทคนิคท่ีเผชิญอยู่ ความเสี่ยง 
จึงอาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา อันเนื่องมาจากความไม่แน่นอน และความจำกัดของทรัพยากร การจัดการความ 
เสี่ยงหรือ การบริหารความเสี่ยง (Risk management) คือ การจัดการความเสี่ยง ทั้งในกระบวนการในการ 
วิเคราะห์ (Risk analysis) ประเมิน (Risk assessment) ดแูล ตรวจสอบ และควบคุมความเสี่ยงที่สัมพันธ์ 
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กับกิจกรรม หน้าที่และกระบวนการทำงาน เพื่อให้องค์กรลดความเสียหายจากความเสี่ยงมากที่สุด 
อันเนื่องมาจากภัยที่องค์กรต้องเผชิญในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง หรือเรียกว่า อุบัติภัย (Accident) 
                 ผลประโยชน์ทบัซ้อน หรือความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ทับซ้อนและผลประโยชน์ 
ส่วนรวม (Conflict of Interests) หมายถึง สถานการณ์หรือการกระทำที่บุคคลไม่ว่าจะเป็นนักการเมือง 
ข้าราชการ พนักงาน บริษัท หรือผู้บริการมีผลประโยชน์ส่วนตัวมากจนมีผลต่อการตัดสินใจ หรือการปฏิบัติ 
หน้าที่ ในตำแหน่งหน้าที่ที่บุคคลนั้นรับผิดชอบอยู่ และส่งผลกระทบต่อประโยชน์ของส่วนรวม กล่าวคือ 
การที่เจ้าหน้าที่ของรัฐตัดสินใจหรือปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งของตนอันก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองหรือพวก 
พ้อง มากกว่าประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งการกระทำดังกล่าวจะเกิดขึ้นอย่างรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ทั้งเจตนาและไม่เจตนา 
ในรูปแบบที่หลากหลาย จนกระท่ังกลายเป็นธรรมเนียมปฏิบัติที่ไม่เห็นว่าเป็นความผิด ตัวอย่างการกระทำ 
ดังกล่าวมีให้พบเห็นได้มากในสังคม ส่งผลให้บุคคลนั้นขาดการตัดสินใจที่เที่ยงธรรม เนื่องจากการยึด 
ผลประโยชน์ส่วนตนเป็นหลักได้ส่งผลเสียหายให้เกิดขึ้นกับประเทศชาติก่อให้เกิดการกระทำที่ผิดจริยธรรม 
และจรรยาบรรณของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ต้องคำนึงถึงประโยชน์สาธารณะ แต่เจ้าหน้าที่กลับตัดสินใจหรือปฏิบัติ 
หน้าที่โดยคำนึงถึงประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้องเป็นหลัก 
               การควบคุมภายในองศ์กร.(Control.Environment) ตามมาตรฐาน.COSO.2013 
Committee of Sponsoring Organizations 2013) ซึ่งมาตรฐาน COSO เป็นมาตรฐานที่ไดรับการยอมรับ 
มาตั้งแต่เริ่มออกประกาศใช้เมื่อปี 1992 โดยที่ผ่านมา มีการออกแนวทางดานการควบคุมภายในเพิ่มเติมอีก 
๓ ครั้ง คือ ครั้งแรกเม่ือปี 2006 เป็นแนวทางดานการท ารายงานทางการเงิน Internal Control over 
Financial Report - Guidance for Small Public Companies ครั้งที่ 2 เมื่อปี 2009.เป็นแนวทางดาน 
การกำกับติดตาม Guidance on Monitoring of Internal Control ครั้งที่ 3 ในปี 2013 เป็นแนวทาง 
เพ่ิมเติมดา้น การควบ คุมภาย ใน Internal Control - Integrated Framework : Frameworkand 
Appendices การปรับปรุงในปี 2013 นี้ยังคงยึดกรอบแนวคิดเดิมของปี 1992 ที่กำหนดให้มีการควบคุม 
ภายในแตเ่พ่ิมเติมในสวนอื่น ๆ ให้ชัดเจนขึ้น โดยเฉพาะ อย่างยิ่งการเพ่ิมเติมเรื่องการสอดสอง ในภาพรวมของ 
การกำกับดูแลกิจการ ดังนั้น การควบคุมภายในจึงถือวามีความสำคัญอย่างยิ่งในการที่จะตอบสนองตอความ 
คาดหวังของกิจการในการปองกันเฝ้าระวังและตรวจสอบการทุจริตภายในกิจการ 
             สำหรับมาตรฐาน COSO 2013 ประกอบด้วย 5 องศ์ประกอบ 17 หลักการ ดังนี้ 
องศ์ประกอบที่ 1 : สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
            หลักการที่ 1 - องค์กรยึดหลักความซื่อตรงและจริยธรรม 
            หลักการที่ 2 - คณะกรรมการแสดงออกถึงความรับผิดชอบตอการกำกับดูแล 
            หลักการที่ 3 - คณะกรรมการและฝายบริหาร มีอำนาจการสั่งการชัดเจน 
            หลักการที่ 4 - องค์กร จูงใจ รักษาไว และจูงใจพนักงาน 
            หลักการที่ 5 – องค์กรผลักดันให้ทุกตำแหนงรับผิดชอบตอการควบคุมภายใน 
องค์ประกอบที่ 2 : การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
            หลักการที่ 6 – กำหนดเป้าหมายชัดเจน 
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            หลักการที่ 7 – ระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงอยางครอบคลุม 
            หลักการที่ 8 - พิจารณาโอกาสที่จะเกิดการทุจริต 
            หลักการที่ 9 – ระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่จะกระทบตอการควบคุมภายใน 

องค์ประกอบที่ 3 : กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
           หลักการที่ 10 – ควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได 
           หลักการที่ 11 – พัฒนาระบบเทคโนโลยีที่ใช้ในการควบคุม 
           หลักการที่ 12 – ควบคุมให้นโยบายสามารถปฏิบัติได 
องค์ประกอบที่ 4 : สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
           หลักการที่ 13 - องคก์รมีขอมูลที่เก่ียวของและมีคุณภาพ 
           หลักการที่ 14 – มกีารสื่อสารขอมูลภายในองค์กร ให้การควบคุมภายในดำเนินตอไปได้ 
           หลักการที่ 15 – มกีารสื่อสารกับหน่วยงานภายนอก ในประเด็นที่อาจกระทบตอการควบคุมภายใน 
องค์ประกอบที่ 5 : กิจกรรมการกำกับติดตามและประเมินผล (Monitoring Activities) 
           หลักการที่ 16 - ติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน 
           หลักการที่ 17 - ประเมินและสื่อสารขอบกพรองของการควบคุมภายในทันเวลาและเหมาะสม 
ทั้งนี้ องคป์ระกอบการควบคุมภายในแต่ละองค์ประกอบและหลักการจะตอง Present &Function (มีอยู่จริง 
และนำไปปฏิบัติได) อีกทั้งทำงานอย่างสอดคลองและสัมพันธ์กัน จึงจะทำให้การควบคุมภายในมีประสิทธิผล 
           สำหรับการประเมินความเสี่ยงต่อการทุจริตของ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอปากพนัง จังหวัด
นครศรีธรรมราช จะเน้นตามมาตรฐาน COSO 2013 ในองค์ประกอบที่ ๒ หลักการที่ ๘ ในเรื่องการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต เป็นหลัก กรอบหรือภาระงานในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มี ๔ 
กระบวนการ ดังนี้ 
           - Corrective : แกไขป้ัญหาที่เคยรับรู้ว่าเกิด สิ่งที่มีประวัติอยู่แล้ว ทำอย่างไรจะไม่ให้เกิดขึ้นซ้ำอีก 
           - Detective : เฝ้าระวัง สอดส่อง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยง ทำอย่างไรจะตรวจพบต้องสอดส้องตั้งแต่
แรก ตั้งข้อบงชี้บางเรื่องที่น่าสงสัยทำการลดระดับความเสี่ยงนั้นหรือให้ข้อมูลเบาะแสนั้นแก่ผู้บริหาร 
           - Preventive : ปองกัน หลีกเลี่ยง พฤติกรรมที่นาไปสูการสุมเสี่ยงตอการกระทำผิดในสวนที่ 
พฤติกรรมที่เคยรับรูว่าเคยเกิดมาก่อน คาดหมายได้ว่ามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำอีก (Known Factor) ทั้งท่ีรู้ว่าทำ
ไปมีความเสี่ยงตอการทุจริต จะต้องหลีกเลี่ยงด้วยการปรับ Workflow ใหมไ่มเ่ปิดช่องวางให้การทุจริตเขา้มา
ไดอี้ก 
            - Forecasting : การพยากรณ์ ประมาณการสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นและป้องกันป้องปรามลวงหน้าใน
เรื่องประเด็นที่ไมคุ่น้เคยในส่วนที่เป็นปจัจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ ประมาณการล่วงหน้าในอนาคต 
(Unknown Factor) 
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1.4 ขอบเขตการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
             โดยในการประชุมของคณะกรรมการวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ของ
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอปากพนัง ประจำปีงบประมาณ 2566 เพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงานปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต ครั้งที่ 1/2565 เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2565 มีมติเห็นชอบกรอบการดำเนินการเพื่อวาง
ระบบการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อนำไปสู่
การกำหนดมาตรการในการป้องกันการทุจริต ซึ่งกำหนดกรอบการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน 3 ด้าน 
ดังนี้  
           ดา้นที่ 1 ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะหน่วยงาน
ที่มีภารกิจให้บริการประชาชน อนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558) 
           ดา้นที่ 2 ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ 
           ดา้นที่ 3 ประเมินความเสี่ยงการทุจริตความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณ และการบริหาร
จัดการทรัพยากรภาครัฐ 
          โดยการประเมินความเสี่ยงการทุจริตดำเนินการตามคู่มือแนวทางการประเมินความเสี่ยง  
(FRAS : FRAUD RISK-ASSESSMENTS) ของสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตใน
ภาครัฐ ซึ่งมีข้ันตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 9 ขั้นตอน ดังนี้ 
        1. การระบุความเสี่ยง 
        2. การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง 
        3. เมทริกส์ระดับความเสี่ยง 
        4. การประเมินการควบคุมความเสี่ยง 
        5. แผนบริหารความเสีย่ง 
        6. การจัดทำรายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 
        7. จัดทำระบบการบริหารความเสี่ยง 
        8. การจัดทำรายงานการบริหารความเสี่ยง 
        9. การรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
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                                                    บทที่ 2 
             การประเมินความเสี่ยงการทุจริต สำนักงานสาธารณสุขอำเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
โดยคณะกรรมการวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ได้นำข้อมูลการวิเคราะห์ความเสี่ยง
เกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน (Risk Assessment for Conflict of Interest)  ของสำนักงานสาธารณสุข
อำเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยพิจารณาจากข้อมูล ผลการตรวจสอบ
ภายในภาพรวมสำนักงานสาธารณสุขอำเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า มีประเด็นความเสี่ยง
จำนวน 3 ประเด็น ที่มคีวามเสี่ยงต่อการทุจริตสูง จึงจำเป็นต้องเร่งบริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิด
การทุจริต ได้แก่  
              1) การจัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตามระเบียบ พบว่า ปัญหาที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงเกิดจากการ 
ที่บุคลากรหรือผู้ปฏิบัติไม่ทราบหรือยังขาดความเข้าใจในระเบียบ กฎหมาย ตลอดจนขาดการพัฒนาทักษะ 
และประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน 
               2) การเบิกค่าใช้จ่ายตามระเบียบราชการไม่ถูกต้อง เช่น ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ/
ค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ เป็นต้น พบว่า ปัญหาส่วนหนึ่งเกิดจากบุคลากรขาดความเข้าใจ
ในระเบียบและ กฎหมาย ขั้นตอนการปฏิบัติงานของหน่วยงานยังขาดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่รัดกุม 
              3) การนำทรัพย์สินของหน่วยงานมาเป็นของตนเองหรือมาใช้ประโยชน์ส่วนตัวการนำทรัพย์สิน
ของหน่วยงานมาเป็นของตนเองหรือไปใช้ชั่วคราวการนำทรัพย์สินของหน่วยงานมาใช้ประโยชน์ส่วนตัว เช่น 
การนำรถราชการไปใช้ในบางกิจกรรมเป็นการ ส่วนตัวและ  ใช้โทรศัพท์ติดต่อธุระส่วนตัวใช้คอมพิวเตอร์
โน๊ตบุ้คของหน่วยงาน  

                จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น สำนักงานสาธารณสุขอำเภอปากพนัง ได้ทำการประเมินความเสี่ยง 
การทุจริตในกระบวนงานในการจัดซื้อจัดจ้าง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จึงเลือกประเภทความเสี่ยงด้านที่ 
3 ได้แก่ ความเสี่ยงการทุจริตความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ 
โดยเลือกกระบวนการเบิกค่าใช้จ่ายตามระเบียบราชการมาดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต เพื่อหา
มาตรการ/กิจกรรม/แนวทาง ในการป้องกันความเสี่ยงดังกล่าว โดยวธิีการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ได้
ดำเนินการประเมินความความเสี่ยงตามขั้นตอน 9 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)  
             สำนักงานสาธารณสุขอำเภอปากพนัง เลือกประเภท ความเสี่ยงด้านที่ 3 ได้แก่ ความเสี่ยงการ
ทุจริตความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณ และการบริหารจัดการ ทรัพยากรภาครัฐในกระบวนการเบิก
ค่าใช้จ่ายสิทธิสวัสดิการ มาดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตเพื่อหามาตรการ/กิจกรรม/แนวทาง ในการ
ป้องกันความเสี่ยงดังกล่าวซึ่งมีข้ันตอนของกระบวนงาน ที่มีโอกาส เกิดความเสี่ยงในการทุจริต ตามตารางที่ 1 
ตารางระบุความเสี่ยง (Know Factor และ Unknown Factor 
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                       ประเมินความเสี่ยงการทุจริต ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเมินความเสี่ยงการทุจริต ด้าน 

       1. ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต 

       2. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ 

       3. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการ        
ทรัพยากรภาครัฐ 

ชื่อกระบวนงาน/งาน   การเบิกค่าใช้จ่ายตามระเบียบราชการ 

ชื่อหน่วยงาน/ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ผู้รับผิดชอบ กลุ่มงานบริหารทั่วไป สำนักงานสาธารณสุขอำเภอปากพนัง  

          ตารางที่ 1 ระบุความเสี่ยง (Know Factor และ Unknown Factor) 
เมื่อนำขั้นตอนในกระบวนการเบิกค่าใช้จ่ายตามระเบียบราชการ มาพิจารณาจะพบโอกาส/ความเสี่ยงการ
ทุจริต ซึ่งส่วนใหญ่เป็นประเภทความเสี่ยงการทุจริตที่ยังไม่เคยปรากฏขึ้น ในสำนักงานสาธารณสุขอำเภอปาก
พนัง เนื่องจากยังไม่มีรายงานผลการสอบสวนทางวินัย การร้องเรียน ในประเด็นดังกล่าว แต่เป็นขั้นตอน 
ที่ควรหามาตรการ วิธีการ แนวทาง ในการป้องกันเนื่องจากมีโอกาสที่จะก่อให้เกิดความเสี่ยงการทุจริต 
ดังมีรายละเอียดขั้นตอนที่อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงการทุจริตตามตารางที่ 1 ระบุความเสี่ยง (Know Factor 
และ Unknown Factor) 

ตารางท่ี 1 ระบุความเสี่ยง (Know Factor และ Unknown Factor) 

     ที ่           โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต  
ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 

Know Factor Unknow Factor 

1 
การควบคุม การกับดูแล ตรวจสอบ เรื่องการ
เบิกจ่ายค่าใช้จ่ายต่าง ๆ เกิดข้อผิดพลาด ไม่เป็นไป
ตามระเบียบข้อกฎหมายที่กำหนด 

 
     

     ✓ 

2 
ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจ ระเบียบ ข้อ
กฎหมายไม่เพียงพอหรือมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานน้อย 

✓ 
 

       3  ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติงานด้วยความประมาทเลินเล่อ       ✓  
 

ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง 
                เมื่อนำข้อมูลจากตารางท่ี ๑ ที่ระบุความเสี่ยงโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต มาวิเคราะห์เพ่ือแสดง
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สถานะความเสี่ยงการทุจริตของแต่ละโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต ออกตามรายสีไฟจราจร เขียว เหลือง สม  
แดง โดยระบุสถานะของความเสี่ยงในชองสีไฟจราจรความหมายของสถานะความเสี่ยงตามสีไฟจราจร 
มีรายละเอียดดังนี้ 
              สถานะสีเขียว : ความเสี่ยงระดับต่ำ 
              สถานะสีเหลือง : ความเสี่ยงระดับปานกลาง และสามารถใช้ความรอบคอบระมัดระวังในระหว่าง 
ปฏิบัติงานตามปกติควบคุมดูแลได 
              สถานะสีสม : ความเสี่ยงระดับสูง เป็นกระบวนงานที่มีผู้เกี่ยวของหลายคน หลายหน่วยงาน
ภายในองค์กร มีหลายขั้นตอน จนยากตอการควบคุม หรือไม่มีอำนาจควบคุมขามหน่วยงานตามหนาที่ปกติ 
              สถานะสีแดง : ความเสี่ยงระดับสูงมาก เป็นกระบวนงานที่เกี่ยวของกับบุคคลภายนอกคนที่ไม่รู้จัก 
ไมส่ามารถตรวจสอบได้ชัดเจน ไม่สามารถกำกับติดตามได้อย่างใกล้ชิดหรืออย่างสม่ำเสมอ 

ตารางท่ี 2 ตารางแสดงสถานะความเสี่ยง (แยกตามรายสีไฟจราจร) 

ที ่          โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต  เขียว  เหลือง    ส้ม  แดง 

1  
การควบคุม การกับดูแล ตรวจสอบ เรื่องการเบิกจ่าย
ค่าใช้จ่ายต่าง ๆเกิดข้อผิดพลาด ไม่เป็นไปตามระเบียบข้อ
กฎหมายที่กำหนด 

✓    

2  
ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจ ระเบียบ ข้อกฎหมายไม่
เพียงพอหรือมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อย 

  ✓  

3  ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติงานด้วยความประมาทเลินเล่อ   ✓   

 
ตารางท่ี 2  นำโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต   จากตารางที่ 1 นำมาแยกสถานะความเสี่ยงการทุจริตตามสี

ไฟ จราจร 

              สีเขียว หมายถึง ความเสี่ยงระดับต่ำ 

               สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลาง 

               สีส้ม หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูง 

               สีแดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก 

ขั้นตอนที่ ๓ เมทริกสระดับความเสี่ยง (Risk level matrix) 

           เมื่อพิจารณาข้อมูลจากตารางท่ี 2 พบว่า มีประเด็นโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต ในกระบวนการเบิก 
ค่าใช้จ่ายสิทธิสวัสดิการ พบว่า มีขั้นตอนที่มีสถานะความเสี่ยงระดับปานกลาง (สีเหลือง) 1 ขั้นตอน และมี
สถานะ ความเสี่ยงระดับสูง (สีส้ม)  1 ขั้นตอนที่ต้องนำมาทำการหาคาความเสี่ยงรวม ซึ่งได้จากระดับความ
จำเป็นของการเฝ้าระวัง ที่มีค่า ๑ - ๓ คูณด้วยระดับความรุนแรงของผลกระทบ ที่มีคา่ ๑ - ๓ เช่นกัน โดยค่า 
๑ - ๓ มีเกณฑ์ในการให้ค่า ดังนี้ 
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         ๓.๑ ระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวัง มีแนวทางในการพิจารณาดังนี้ 

             - ถ้าเป็นกิจกรรมหรือข้ันตอนหลักท่ีสำคัญของกระบวนงานนั้น ๆ แสดงว่ากิจกรรมหรือขั้นตอนนั้น 
เป็น MUST หมายถึงมีความจำเป็นสูงของการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตที่ต้องทำการปองกันไม่ดำเนินการ
ไมไ่ด้ ค่าของ MUST คือ คา่ที่อยู่ในระดับ ๓ หรือ ๒ 
            - ถ้าเป็นกิจกรรมหรือข้ันตอนนั้นเป็นกิจกรรม หรือข้ันตอนรองของกระบวนงานนั้น ๆแสดงว่า
กิจกรรมหรือขั้นตอนนั้นเป็น SHOULD หมายถึงมีความจำเป็นต้องเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตค่าของ 
SHOULD คือ ค่าที่อยู่ในระดับ ๑ เท่านั้น 
          ๓.๒ ระดับความรุนแรงของผลกระทบ มีแนวทางในการพิจารณาดังนี้กิจกรรมหรือข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานนั้นเกี่ยวของกับ ผู้มีสวนไดส้่วนเสีย Stakeholders รวมถึงหน่วยงานกำกับดูแล พันธมิตร  
ภาคีเครือขาย ค่าอยู่ที่ ๒ หรือ ๓ 
             - กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นเกี่ยวของกับ ผลกระทบทางการเงิน รายได้ลดรายจ่ายเพ่ิม 
Financial ค่าอยู่ที่ ๒ หรือ ๓ 
            - กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นผลกระทบต่อผู้ใช้บริการ กลุ่มเปา้หมายCustomer/User 
ค่าอยู่ที่ ๒ หรือ ๓ 
           - กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นผลกระทบต่อกระบวนงานภายใน Internal Process หรือ
กระทบด้านการเรียนรู้ องค์ความรู้ Learning & Growth ค่าอยู่ที่ ๑ หรือ ๒ 

ตารางท่ี 3 SCORING ทะเบียนข้อมูลที่ต้องเฝ้าระวัง 2 มิติ (หรือตารางเมทริกส์ระดับความเสี่ยง : Risk 
level matrix) 

ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต  
ระดับความจำเป็น  
ของการเฝ้าระวัง  
3   2    1  

ระดับความรุนแรง  
ของผลกระทบ  
3   2   1 

ค่าความเสี่ยง 
จำเป็น x รุนแรง 

1  

ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความ
เข้าใจ ระเบียบ ข้อกฎหมายไม่
เพียงพอหรือมี ประสบการณ์ 
ในการปฏิบัติงานน้อย 

            2            2            4 

2  
ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติงานด้วย 
ความประมาทเลินเล่อ 

           1             2           2 

 

 

แนวทางการพิจารณาระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวัง และระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
 
ตารางที่ 3.1 ระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวัง 
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ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต  
กิจกรรมหรือขั้นตอนหลัก 
         MUST 

กิจกรรมหรือขั้นตอนรอง 
      SHOULD 

1  
ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจ ระเบียบ 
ข้อกฎหมายไม่เพียงพอหรือมีประสบการณ์ 
ในการปฏิบัติงานน้อย 

       ✓ 

2  
ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติงานด้วยความประมาท 
เลินเล่อ       ✓  

 

ตาราง 3.2 ระดับความรุนแรงของผลกระทบตาม Balanced Scorecard 

 

                 โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต  1  2  3 
ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจ ระเบียบ ข้อกฎหมายไม่เพียงพอหรือ 
มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อย 

 ✓  

ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติงานด้วยความประมาทเลินเล่อ   ✓  

 

ขั้นตอนที่ ๔ การประเมินการควบคุมความเสี่ยง (Risk – Control Matrix Assessment) 
             เมื่อนำค่าระดับความเสี่ยงในกระบวนการเบิกค่าใช้จ่ายตามระเบียบราชการ มาประเมินการควบคุม 
ความเสี่ยง โดยนำค่ารวม (จำเป็น X รุนแรง) จากตารางท่ี ๓ มาทำการประเมินการควบคุมการทุจริตวามี
ระดับการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับใด เมื่อเทียบกับคุณภาพการจัดการ (คุณภาพการจัดการ 
สอดส่องเฝ้าระวังในงานปกติ) โดยเกณฑ์คุณภาพการจัดการ จะแบ่งเปน็ ๓ ระดับ ดังนี้ 
           ดี : จัดการไดทันที ทุกครั้งที่เกิดความเสี่ยง ไมกระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงาน องค์กรไม่มี 
ผลเสียทางการเงิน ไมมีรายจ่ายเพิ่ม 
         พอใช้ : จัดการไดโดยสวนใหญ่ มีบางครั้งยังจัดการไมได กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงานองค์กร 
แตย้อมรับได มีความเขา้ใจ 
          อ่อน : จัดการไม่ได้ หรือไดเ้พียงสวนน้อย การจัดการเพ่ิมเกิดจากรายจ่าย มีผลกระทบถึงผู้ใช้บริการ/ 
ผู้รับมอบผลงานและยอมรับไม่ได ้ไมม่ีความเข้าใจ 
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ตารางท่ี 4 ตารางแสดงการประเมินการควบคุมความเสี่ยง 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต  
คุณภาพการ 
จัดการ 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับต่ำ        ระดับปานกลาง          ระดับสูง 

ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจ 
ระเบียบข้อกฎหมายไม่เพียงพอหรือมี
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อย 

พอใช้             
 

 

✓ 

 

ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติงานด้วยความ
ประมาทเลินเล่อ 

ดี             
 

✓ 

 

        

  ตารางที่ ๔ ให้นำค่าความเสี่ยงรวม (จำเป็น X รุนแรง) จากตารางท่ี ๓ มาทำการประเมินการควบคุม 
ความเสี่ยงการทุจริต โดยการวิเคราะห์จากคุณภาพการจัดการขององค์กรกับความเสี่ยงเรื่องที่ทำการประเมิน  
(ดี/พอใช้/อ่อน) เพ่ือประเมินว่า ความเสี่ยงการทุจริต มีคา่ความเสี่ยงอยู่ระดับใด จะได้นำไปบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง ตามความรุนแรงของความเสี่ยง 

ขัน้ตอนที่ ๕ แผนบริหารความเสี่ยง 
             เมื่อพิจารณาข้อมูลจากตารางที่ 4 การประเมินการควบคุมความเสี่ยง Risk – Control Matrix 
Assessment ของขั้นตอนกระบวนการเบิกค่าใช้จ่ายตามระเบียบราชการ พบว่า สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ
ปากพนัง มีเหตุการณท่ีมีความเสี่ยงที่อยู่ในชองค่าความเสี่ยงการทุจริตระดับปานกลาง ทั้ง 2 ขั้นตอน 
มาจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตเพ่ือหามาตรการ แนวทาง วิธีการในการเฝ้าระวังไม่ให้เกิดการทุจริต 
ในขั้นตอนกระบวนการเบิกค่าใช้จ่ายสิทธิสวัสดิการ ตามตารางท่ี 5 ตารางแผนบริหารความเสี่ยง 

ตารางที่ 5 ตารางแผนบริหารความเสี่ยง 

ที ่ 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/โอกาส/ความ 
เสี่ยงรูปแบบพฤติการณ์ความเสี่ยง 
การทุจริต 

มาตรการป้องกันความเสี่ยงการทุจริต 

๑.  
ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจ 
ระเบียบ ข้อกฎหมายไม่เพียงพอหรือมี 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อย 

1. สร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักแก่เจ้าหน้าที่ 
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ ระเบียบ แนวทาง การใช้จ่ายเงิน 
พร้อมกำชับถึงโทษจากการทุจริต 
2 จัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจระเบียบและแนวทาง 
ปฏิบัติที่ถูกต้อง รวมทั้งปลูกจิตสานึกให้กับบุคลากรที่ 
รับผิดชอบการจัดซื้อจัดจ้างและบุคลากรที่เก่ียวข้อง 
3 กำหนดแนวทางการปฏิบัติงานให้ผู้ปฏิบัติงานถือปฏิบัติ 
อย่างเคร่งครัด 

๒.  
ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติงานด้วยความ 
ประมาทเลินเล่อ 
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ขั้นตอนที่ 6 การจัดทำรายงานผลการเฝ้าระวัง 
               เพ่ือติดตามเฝ้าระวัง เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงการทุจริตในกิจกรรมตามแผนบริหาร
ความเสี่ยงของขั้นตอนที่ 5 ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นการสร้างตะแกรงดัก เพ่ือเป็นการยืนยันผลการป้องกันหรือ
แก้ไขปัญหามีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด โดยการแยกสถานะของการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตต่อไป 
ออกเป็น 3 สี ได้แก่ สีเขียว สีเหลือง และสีแดง 
 
ตารางท่ี 6 ตารางจัดทำรายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 
 

ที ่  มาตรการป้องกันการทุจริต 
โอกาส /ความเสี่ยงการทุจริต 
แดง 

สถานะความเสี่ยง 
เขียว เหลือง แดง 

1 

สร้างความรู้ความเข้าใจและความ
ตระหนักแก่เจ้าหน้าที่ 
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ ระเบียบ 
แนวทาง การใช้จ่ายเงิน 
พร้อมกำชับถึงโทษจากการทุจริต 
 

  

  

2 

จัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจ
ระเบียบและแนวทาง 
ปฏิบัติที่ถูกต้อง รวมทั้งปลูกจิตสา
นึกให้กับบุคลากรที่ 
รับผิดชอบการจัดซื้อจัดจ้างและ
บุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

  

  

3 
กำหนดแนวทางการปฏิบัติงานให้
ผู้ปฏิบัติงานถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 

  
  

 

ตารางท่ี 6 ให้รายงานสถานะของการเฝ้าระวังการทุจริตตามแผนบริหารความเสี่ยงในตารางที่ 5 
ว่าอยู่ในสถานะความเสี่ยงระดับใด เพื่อพิจารณาทำกิจกรรมเพ่ิมเติม กรณีอยู่ในข่ายที่ยังแก้ไขไม่ได้ 

                สีแดง                              เกินกว่าการยอมรับ 

                                                            
                สีเหลือง                          เกิดขึ้นแล้วแต่ยอมรับได้ 

                                                            
                สีเขียว      ยังไม่เกิดเฝ้าระวังต่อเนื่อง  
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         สถานะตามสี                      นิยามตามสถานะสี 
สถานะสีเขียว   ไม่เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายความเสี่ยง ยังไม่ต้องทำกิจกรรมเพิ่ม 

สถานะสีเหลือง  
เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายความเสี่ยง แต่แก้ไขได้ทันท่วงที ตามมาตรการ / นโยบาย 
/โครงการ / กิจกรรมที่เตรียมไว้ แผนใช้ได้ผล ความเสี่ยงการทุจริตลดลง
ระดับความรุนแรง < 3  

สถานะสีแดง  
เกิดกรณีที่อยู่ในข่าย ยังแก้ไขไม่ได้ ควรมีมาตรการ / นโยบาย / โครงการ / 
กิจกรรมเพ่ิมข้ึน แผนใช้ไม่ได้ผล ความเสี่ยงการทุจริตไม่ลดลงระดับความ
รุนแรง > 3 

          

ขั้นตอนที่ 7 จัดทำระบบการบริหารความเสี่ยง 
                นำผลจากทะเบียนเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริต จากตารางท่ี 6 ออกตามสถานะ 3 สถานะ 
ซึ่งในข้ันตอนที่ 7 สถานะความเสี่ยงการทุจริตที่อยู่ในข่ายท่ียังแก้ไขไม่ได้ จะต้องมีกิจกรรมหรือมาตรการอะไร
เพ่ิมเติมต่อไป โดยแยกสถานะเพ่ือทำระบบริหารความเสี่ยงออกเป็น ดังนี้ 
               7.1 เกินกว่าการยอมรับ (สถานะสีแดง Red) ควรมีกิจกรรมเพิ่มเติม 
               7.2 เกิดขึ้นแล้วแต่ยอมรับได้ ควรมีกิจกรรมเพิ่มเติม (สถานะสีเหลือง Yellow) 
               7.3 ยังไม่เกิดเฝ้าระวังต่อเนื่อง (สถานะสีเขียว Green) 

ตารางท่ี 7 ตารางจัดทำระบบความเสี่ยง 
              7.1 สถานะสีแดง Red เกินกว่าการยอมรับ ควรมีกิจกรรมเพิ่มเติม                                               

ความเสี่ยงการทุจริต 
(สถานะสแีดง)  

มาตรการป้องกันการทุจริต เพิ่มเติม 

 
 
 

               7.2 สถานะสีเหลือง Yellow เกิดขึ้นแล้วแต่ยอมรับได้ ควรมีกิจกรรมเพิ่มเติม 

ความเสี่ยงการทุจริต 
(สถานะสีเหลือง)  

มาตรการป้องกันการทุจริต เพิ่มเติม 

 
 

 

               7.3 สถานะสีเขียว Green ยังไม่เกิด ให้เฝ้าระวังต่อเนื่อง 

ความเสี่ยงการทุจริต 
(สถานะสีเขียว)  

มาตรการป้องกันการทุจริต เพิ่มเติม 
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ขั้นตอนที่ 8 การจัดทำรายงานการบริหารความเสี่ยง 
               เป็นการจัดทำรายงานสรุปให้เห็นในภาพรวมว่า มีผลจากการบริหารความเสี่ยงการทุจริตตาม
ขั้นตอนที่ 8 มีสถานะความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับใด เพ่ือเป็นเครื่องมือในการกำกับ ติดตาม 
ประเมินผล (สี) สถานะความเสี่ยง 
                  สีเขียว   หมายถึง ความเสี่ยงระดับต่ำ 
                  สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลาง 
                  สีแดง    หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก 
ตารางท่ี 8 ตารางรายงานการบริหารความเสี่ยง 
 

              ที ่ 
                  สรุปสถานะความเสี่ยงการทุจริต (เขียว เหลือง แดง) 
          เขียว         เหลือง         แดง 

    
ขั้นตอนที่ 9 การรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
               เป็นการจัดทำแบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
จากตารางที่ 8 ต่อผู้บริหารของหน่วยงาน ซึ่งห้วงระยะเวลาของการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหาร 
ความเสี่ยงการทุจริต 

ตารางท่ี 9 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงประจำปีงบประมาณพ.ศ.2566 
 
แบบรายงานสถานะแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ณ วันที่ .......................................................................  
หน่วยงานที่ประเมิน ............................................................................................................................. ............. 
ชื่อแผนบริหารความเสี่ยง 
โอกาส / ความเสี่ยง 
สถานะของการดำเนินการ 
จัดการความเสี่ยง 
 
                                ยังไม่ได้ดำเนินการ 
                                เฝ้าระวัง และติดตามต่อเนื่อง 
                                เริ่มดำเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 
                                ต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 
                                เหตุผลอื่น (โปรดระบุ)  
ผลการดำเนินงาน 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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